
Ingegnere Industriale e Gestionale: Catalizzatore di Efficienza e Crescita Aziendale 
Sono un ingegnere (con laurea magistrale,110 e Lode, abilitata c/o l’ordine nazionale degli 
ingegneri della provincia di Lecce) con una solida esperienza nella consulenza gestionale 
con particolar focus in logistica e produzione in ottica 4.0 e Lean. Mi occupo inoltre di 
temporary project management (gestendo progetti, costi, tempi e risorse).  
La mia missione è trasformare le inefficienze in crescita economica sostenibile per PMI e 
aziende di ogni dimensione. In qualità di consulente esterna, affianco gli imprenditori per 
risolvere proattivamente i problemi e ottimizzare i processi aziendali, assicurando il 
miglioramento continuo. 
 
Punti Salienti della Mia Esperienza professionale 

 Gli esordi: nel percorso universitario, quinquennale, ho conseguito l’attestato di 
partecipazione Project management PMI ed inoltre sono stata scelta, dopo 
un’attenta selezione, come una dei 5 rappresentati Unisalento alla competizione 
nazionale IG4U, svolta a Roma- Tor Vergata. Nel biennio della specialistica, ho 
lavorato in team a molteplici progetti che venivano assegnati dai vari laboratori 
universitari al fine del superamento degli esami.In questo modo ho sviluppato 
un'expertise specialistica in Supply Chain Management e Retail 4.0. 

 Focus su Logistica e produzione: ho applicato metodologie WCM in contesti come 
CNH Industrial (gestione PFEP e progettazione Supermarket). Quotidianamente 
collaboro su queste tematiche, con aziende del territorio nazionale.  

 Attenzione all’ambito della qualità: Ho conseguito una specializzazione in 
ingegneria di qualità (Experis Academy), padroneggiando standard come IATF 16949 
e ISO 9001, e strumenti avanzati come APQP (FMEA, PPAP) e Digital Quality. 
Inoltre, sono certificata Auditor/Lead Auditor ISO 9001:2015. 

 Formazione e Impronta Didattica: con oltre 2.161 ore di docenza erogate presso 
enti privati e aziende e molteplici  ruoli di docente, la mia vera passione è trasferire 
competenze concrete. Offro anche affiancamento on the job e formazione mirata 
per elevare il potenziale dei team. 

 Business model: Integro la conoscenza ingegneristica con la visione gestionale per 
affiancare i miei clienti non solo nella progettazione e consulenza, ma anche nella 
stesura tecnica di bandi per la finanza agevolata. 

 
Servizi proposti 

 Diagnosi aziendale e dei processi; 

 AUDITOR/LEAD AUDITOR per Sistemi di gestione qualità in accordo con UNI EN ISO 
9001:2015; 

 Implementazione nuovi processi e nuove metodologie aziendali; 

 Modellazione del business; 

 Gestione dell'innovazione; 

 Project management (valutazione tempi costi e risorse); 

 Analisi costi-benefici e studio fattibilità; 

 Stesura e riesame di Business plan; 

 Progettazione e riorganizzazione della logistica e della produzione; 
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 Progettazione ed ottimizzazione di layout aziendali; 

 Applicazione di tecniche Lean; 

 Formazione; 

 Collaborazione per startup; 

 Colloquio tecnico-ingegneristico per la selezione del nuovo personale e consulenza 
sull'organizzazione aziendale delle HR. 

 
Pacchetti a piccoli prezzi per PMI e START UP 
 
Come contattarmi 
 
Se la tua azienda mira all'eccellenza operativa e a una crescita strutturata, sono la partner 
ideale per rendere il tuo business più efficiente, redditizio e pronto per le sfide future. 
 

E-mail: ing.arlottaserena@gmail.com  
Cell.: +39 3248218166 
Sito web: www.sa-ingegneria.it  
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